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1. Bevezeto

A Koznevelés Onértékelési Rendszere

A magyar koznevelési rendszer mindségének - hatékonysagi, eredményességi ¢€s
méltanyossdgi mutatdinak - javitdsa érdekében az oktatasirdnyitds Uj szerkezetii
intézményhalozatot, irdnyitasi és ellendrzési modellt vezetett be.

Az Eurdpai Unio legtobb tagdllamdhoz hasonléan Magyarorszagon is miikodik egy
egységes, nyilvanos szempontsor, elvaras- és eszkozrendszer (standard) alapjan kialakitott,
rendszeres, az onértékelésre épitd kiilsé szakmai ellendrzés és értékelés.

A 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrol egységes, fenntartotol fiiggetlen kiilsé
értékelési rendszer (pedagdgiai-szakmai ellendrzés - tanfeliigyelet) mikodtetését irja eld.
Egységes, mivel az értékelés alapjat képezo elvarasok kozpontilag keriiltek meghatarozasra - a
pedagoégusra, intézményvezetdre ¢és intézményre megfogalmazott altaldnos elvarasok, az
értékelési eljarasok, modszerek és eszkozok is egységes standardot alkotnak. A standardok
alkalmazésa fenntart6tol fiiggetleniil, kiils6 ellendrzés esetén kiilsd szakértok (tanfeliigyeldk)
bevonasaval torténik, Onértékelés esetén pedig az intézményben az Onértékelést végzok
alkalmazzdk. Az Eurdpai Parlament ¢és az Europai Uni6o Tanacsa 2001 februarjaban elfogadott, a
tagorszagoknak tett ajanlasaban' a kiilsé értékelés dnértékelésben jatszott szerepét igy fogalmazza
meg: ,,A kiilsé értékelés fejlesztése annak érdekében késziil, hogy az modszertani segitséget
nyujtson az intézményi onértékelés szamdra, és olyan kiilso képet nyujtson az iskolanak, amely
batoritja a folyamatos fejlesztést, biztositva azt, hogy ez ne szoritkozzék egyszeriien csak
adminisztrativ ellenorzésre. ”

Az értékelés teriiletei, szempontjai, valamint az értékelés alapjat képezd pedagogusra,
vezetdre €s intézményre vonatkozo altalanos elvarasok az onértékelésben megegyeznek a
tanfelligyeleti ellenérzéssel, az alkalmazott modszerek, eszkdzok tekintetében azonban az
onértékelés tarhdza gazdagabb a kiils6 értékelésnél.

Az egységes Onértékelés és a kiilsé értekelés alapjat standardok alkotjak, amelyeket
altalanos elvarasok rogzitenek. Az intézmény az Onértékelés soran ezeket az elvarasokat
értelmezi, onmagara adaptalja, tovabba meghatarozza az elvarasokhoz képest az intézmény
helyzetét, allapotat. Mindezek alapjan az intézmények el tudjak késziteni a kovetkezd 5 éves
id6szakra vonatkozo6 intézkedési, valamint a vezetére és az egyes pedagogusokra vonatkozo
onfejlesztési terveiket. Az intézkedési tervek feladatait az intézmény éves munkatervében
rogzitik. A koznevelés megujulo értékelési keretrendszere a pedagdgusmindsitéssel valik teljesse,
amely szintén szoros kapcsolatban all mind a tanfeliigyeleti ellendrzéssel, mind a pedagdgusok
onértékelésével.

1 ,Eurdpai egylttmiik6dés az intézményi oktatas minéségének értékelésében” (2001/166/ EC)
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Atfogo Intézményi Onértékelés

Intézményi Onértékelés
7 teriilet

Vezetdi onértékelés Vezetdi onértékelés
5 teriilet 5 teriilet

1. sz. abra. Az atfogé intézményi énértékelés 5 éves ciklusa

A harom értékelési elem - onértékelés, tanfeliigyelet, pedagdégusmindsités - tobb szinten
¢s tobb ponton is kapcsolddik egymashoz. Az intézményi és intézményvezetdi szinteken az
onértékelés és a tanfeliigyelet megegyezd értékelési teriileteken, azonos szempontok és - az
altalanos elvarasok intézményi adaptaciojaként létrejott - azonos intézményi elvarasok alapjan
jeloli meg a kiemelkedd és a fejleszthetd teriileteket, és mindezt egyazon értékelési modszertan
¢és értekelési eszkozok alkalmazasaval teszi. A pedagdégusok esetében az el6zd kapcsolodasi
pontokon til az intézményi onértékelés és a tanfeliigyelet a pedagégusmindsitésben alkalmazott
skalan, az ottani modszertannak megfelelden szdmszertien is értékeli a pedagogusokat. Az igy
kapott kompetenciateriiletenkénti eredmény segiti a pedagdégusokat a mindsitésre valod
felkésziilésben.

A nevelési-oktatdsi intézmények miikodésérél és a  koznevelési intézmények
névhasznalatardl a 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet sz6l. A rendelet részletesen tartalmazza a
pedagogiai-szakmai ellendrzés szabalyait, pontositja a szakértdk és az Oktatasi Hivatal szerepét
az ellendrzésben, szabalyozza az ellendrzések szervezését, valamint rogziti a lebonyolitas kereteit,
¢s rendelkezik a pedagogiai-szakmai ellenérzés részeként végzendd intézményi dnértékelésrol is.
Megnevezi a konkrét értékelési teriileteket, az alkalmazott modszereket, eszkdzoket, a részletes
modszertan és eszkdzrendszer kidolgozédsat pedig az Oktatasi Hivatal feladatai kozé sorolja,
azokhoz az oktatasért felels miniszter jovahagyasat irja elo.

A 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet alapjan a tanfeliigyelethez kapcsolodo intézményi
onértékelést az Oktatdsi Hivatal altal kidolgozott és az emberi eréforrdsok minisztere altal
jovahagyott Onértékelési kézikonyvekben rogzitett teriileteken, az altalanos elvarasok intézményi
értelmezései alapjan, a kézikdnyvben megadott eszkozok alkalmazasaval kell végezni. Az
Onértékelési kézikonyv a pedagogiai-szakmai ellendrzéssel szoros sszhangban kialakitott
intézményi Onértékelési standardot rogziti. A kézikonyv bemutatja a pedagogiai-szakmai
ellendrzéshez kapcsolodd intézményi Onértékelés szintjeit (pedagodgus, vezetd, intézmény), a
szintek ald besorolt teriileteket és a teriiletekhez kapcsolodd szempontokat, elvarasokat, az
alkalmazand6 modszertant és eszkozrendszert, valamint az dnértékelés folyamatat.
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Teriiletek,
kulcsjellemzdk

Szempontok

Elvarasok

Modszertan, adatgyljté eszkdzok, eljarasok

2. sz abra. Az dnértekelesi standard szerkezete

2. Az onértékelés célja

Az onértékelés fokuszaban az intézmény pedagodgiai munkdjanak mindségére leginkabb
hatast gyakorlo, standardban leirt pedagdgus, vezetd kompetencidk és intézményi jellemzdk
allnak, az intézmény sajat céljaival, a hozzajuk kapcsolodo elvarasaival egyiittesen.

Az intézményi atfogd oOnértékelés része a pedagdgus, a vezetd és az intézmény
onértékelése. Az atfogd oOnértékelés soran meghatarozott elvardsok teljesiilése valik
megallapithatova - pedagdgus esetében a pedagdguskompetencidkra épiild nyolc teriileten, vezetd
esetében az intézményvezetdi kompetenciakra épiild 6t teriileten. Az intézmény Onértékelése hét
teriileten meghatarozott elvarasok alapjan, a pedagégusokra és a vezetdre vonatkozé eredmények
figyelembevételével torténik.

Az intézményi atfogd onértékelés célja, hogy a pedagogusra, vezetore, valamint
intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése alapjan a pedagogus
és a vezet6 onmagara, valamint a vezet6 a nevelétestiilet bevonasaval az intézményre
vonatkozoan meghatarozza a kiemelked6 és a fejlesztheto teriileteket, majd erre épitve
fejlesztéseket tervezzen, fejlesztési feladatait Intézkedési tervben rogzitse, szervezeti és
egyéni tanulasi, onfejlesztési programokat inditson, hogy azutin az ujabb onértékelés
keretében vizsgalja a programok megvalositasanak eredményességét.

A neveldtestiilet az intézményvezetd iranyitasaval elkészitette pedagogiai programjat,
amelyben megfogalmazza az intézmény pedagogiai hitvallasat, az ott folyo nevel6-oktaté munka
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pedagogiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozza a hozza kapcsoldodo feladatokat, eszkozoket.
Az intézmény az Onértékelés soran azt vizsgalja, hogyan tudott megfelelni sajat céljainak, azok
megvaldsitasaban hol tart.

Az onértékelés Onmagaban is lehet megfeleld eszkdze a mindségértékelésnek és

mindségfejlesztésnek, de amint a korabban idézett Europai Unios ajanlasbol is kideriil, az
onértékeléshez szorosan kapcsolddik a kiilsé értékelés. A tanfeliigyeleti ellendrzés bevezetésével
az agazatiranyitds megteremtette a lehetdségét annak, hogy az intézmények objektiv, kiilsd
visszajelzést kapjanak pedagogiai munkdjukrol, amely egytttal az onértékelés eredményére, sét a
korabban megfogalmazott intézményi elvarasokra vonatkozo visszajelzés is.
Ahhoz, hogy a tanfelligyelet az emlitett moédon legyen képes tamogatni az intézményi
onértékelést, sziikséges az onértékelés €s a tanfelligyelet 6sszekapcsoldsa, ezért az intézményi
onértékelésnek minden intézmény esetében tartalmaznia kell egy, a tanfeliigyeleti
ellenérzésnek megfeleltethet6 részt - a tovabbiakban ezt fogjuk intézményi onértékelés alatt
érteni.

3. Az onértékelés folyamata

3.1 Elokészités

3.1.1 Onértékelést TAmogaté Munkacsoport létrehozasa

Az intézményi Onértékelés koordindlasdt nagyobb intézményekben az intézmény
méretétol fiiggé létszami munkacsoportnak célszerit végeznie, amelynek tagjait az
intézményvezetd jeloli ki. Az onértékelés sordn a csoport tagjainak feladata az Onértékelési
folyamat soran bevonandd tovabbi pedagdgusok felkészitése, igy a tagok kivalasztasanal
kiilonosen fontos szempont a csoporttagok felkésziiltsége, mindségfejlesztés iranti
elkotelezettsége.

Intézménylinkben az onértékelési munkacsoport tagjai a munkakdzosség-vezetdk és az
igazgatohelyettes.

Az onértékelést tamogatéo munkacsoport feladatai:

+ A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az onértékelés elokészitésében és megtervezésében,
apedagogusok €s a partnerek tajékoztatasdban, valamint az 6t évre sz010 onértékelési program
¢s az éves onértékelési terv elkészitésében.

+ Az intézményi Onértékelés soran tobbféle adatgylijté eszkdzt hasznal az intézmény. A
szakszerliség és az idégazdalkodas szempontjabol egyarant fontos a kollégak bevondsa az
onértékelés lebonyolitasaba, melynek modjat az éves onértékelési tervben kell rogziteni. A
bevont kollégak felkészitése ¢és folyamatos tamogatdsa az Onértékelést tamogatod
munkacsoport feladata, noha az adatgyiijtést vagy az értékelést alapesetben nem az
onértékelést tamogato csoporttagok végzik.

+ Az értékelésben részt vevé pedagogusok az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
tamogato feliileten rogzitik a tapasztalatokat, tényeket, adatokat, melyek alapjan az értékeltek
megfogalmazzak, és a feliileten rogzitik sajat onértékelésiiket. Az onértékelést tamogatd
munkacsoport a feliileten és a valosagban is nyomon koveti a folyamatot, gondoskodik az
onértékelés mindségbiztositasarol.

Az onértékelési feladatok megoszlanak a neveldtestiilet tagjai kozott, mivel az értékelést
ugyan maguk az értékeltek végzik, de az adatgyljtés egyes részfeladataiba (oralatogatas,
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dokumentumelemzés, interjuk felvétele, sziikség esetén a kérddives felméréshez kapcsolddo
adatrogzités) az éves munkaterv részeként a neveldtestiilet jovahagyasaval késziilo onértékelési
tervben tovabbi kollégak is bevonhatok.

3.1.2 Tajékoztatas

Elengedhetetlentil sziikséges, hogy az onértékelés megkezdése eldtt a neveldtestiilet
tdjékoztatast kapjon az Onértékelési munka részleteirdl. A feladatok ismertetésén tal a
munkatarsak érdeklédésének felkeltése, a felmeriilé kérdések megvalaszolasa képezi a
neveldtestiilet tdjékoztatasanak elsddleges céljat.

A felkészitd képzésen részt vett, a vonatkoz6 jogszabalyokban tajékozott €s a jelen
kézikonyvben rogzitett standardot jol ismerd intézményvezetd és az Onértékelést tdmogatd
munkacsoport feladata, hogy atfogo tdjékoztatast adjon a nevelbtestiilet részére az onértékelés
céljarol, az onértékelés folyamatarol, a sziikséges eréforrdsokrol és az elvart eredményekrol.
Hasznos, ha a nevel6testiilet minden tagja részt vesz az onértékelési munkaval kapcsolatos
tajékoztaton.

Az egyes pedagdgus-onértékeléseket megelézéen az érintett pedagoégus szamara
tdjékoztatast kell adni az iitemezésrdl, az adatgylijtésben részt vevd személyekrdl, azok
feladatairdl, valamint az értékelés modszertanarol, eszkozeirdl.

A sziiloket, tanulokat és egyéb érintett partnereket az éves ellendrzési tervhez
kapcsolodoan évente kell tajékoztatni, de célszerii a rendszer bevezetésével egy idoben minden
partnernek altalanos tdjékoztatast adni. Szamukra késziilhet rovid szoveges leiras is.

3.1.3 Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa

Az onértékelés megkezdése eldtt az intézménynek meg kell fogalmaznia azokat a
standardhoz képest sajatos elvarasokat, amelyek teljesiilését vizsgalni fogja. Ezeknek az
elvarasoknak 0Osszhangban kell lenniiik a pedagogiai programban megfogalmazott sajat
intézményi célokkal, ugyanakkor értelemszerien tiikrozniiik kell a barmely intézménnyel
szemben megfogalmazhatd éltalanos elvarasokat is, ezért az onértékelés alapjat képezd sajat
egyedi elvarasrendszert egy rogzitett altalanos elvarasrendszer intézményi adaptaciojaként,
értelmezéseként kell megalkotni. Mivel az intézményi elvarasrendszer nem csak az onértékelés,
de a kiilsd, tanfeliigyeleti ellendrzés alapja is, ezért az intézmények érdeke, hogy a bemutatott
altalanos elvarasok alapjan megfogalmazzak a pedagogusok, a vezetd és az intézmény pedagdgiai
munkdjara vonatkozo6 intézményi elvarasokat.

Az intézményi Onértékelés sordn az intézmény az intézmény sajatossagait és a sajat
pedagogusértékelési rendszeriiket figyelembe véve értelmezi az Onértékelési kézikdnyvben
talalhato altaldnos elvarasokat és Osszeallitja sajat intézményi elvarasrendszerét.

Az éltalanos elvarasok értelmezését célszerti két 1épésben elvégezni. Az elsd 1épés
kiindulopontjat az intézményi dokumentumok (pedagogiai program, vezetdi program/palyazat,
alapito okirat, SZMSZ, éves munkatervek és beszamolok), és az intézményben mar mikddo
pedagogus (teljesitmény)értékelési rendszer alkotjak, ezeket az adott altalanos elvarasok
szempontjabol kell megvizsgalni, azonositani kell az egyes elvarasokhoz kapcsolodo tartalmakat,
¢s ahol azok alapjan lehetséges, ott meg is fogalmazhatd az intézményi értelmezés alapjan
intézményi elvaras. A masodik 1€pés a dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten megjelend
elvardsok értelmezése, ami az intézményben kialakult szokdsokra, alkalmazott gyakorlatokra és
modszerekre épiil, igy az értelmezésbe ebben a szakaszban mar be kell vonni a neveldtestiiletet.
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Szempontok Szempontok Szempontok

Elvarasok Elvarasok Elvarasok

Intézményi elvarasok

3. sz. abra. A standard elvarasainak és az intézmeényi elvarasok viszonya

Az intézményi elvarasok kialakitasanak forgatékonyve:

1.

2.

Az intézményvezetd altal tartott altalanos tajékoztatdt kovetden a neveldtestiilet tagjainak
adott hataridére meg kell ismerniiik az Onértékelési kézikdnyv tartalmat.

Az onértékelést tAmogatd munkacsoport tagjai az intézményi dokumentumok és a pedagdgus
értékelési rendszer alapjan kidolgozzdk az elvarasrendszer egyes elemeinek intézményi
értelmezését.

Az onértékelést timogatd munkacsoport egy értekezleten ismerteti a nevelOtestiilettel a
dokumentumelemzésen alapuld intézményi elvarasokat, és a dokumentumok tartalmaval
indokolja az ¢értelmezést. Az indoklds alapjan az intézményvezetdé a neveldtestiilet
egyetértésével véglegesiti az értelmezést.

Az oOnértékelést tamogatdé munkacsoport bemutatja a dokumentumelemzést kovetéen még
értelmezésre szoruld elvardsokat, és bemutatja az elvarasokhoz kozvetetten kapcsolodo
dokumentumtartalmakat (ha mar késziilt ilyen).

A neveldtestiilet kozdsen értelmezi a 4. pontban szerepld elvarasokat. Ez tobb mddon is
torténhet, példaul:

Az értekezleten tesznek javaslatot a kollégak, amit megfeleld indoklas esetén a tobbség
javaslatara a vezetd elfogad.

Az értekezletet kovetden egyénileg tesznek javaslatot a kollégak az értelmezésre, majd ennek
alapjan az oOnértékelést tdmogatdé munkacsoport el6késziti az intézményi elvarasokat
véglegesitd mithelymunka anyagat, programjat.

Egy késObbi idépontban szervezett mithelymunkéan a nevel6testiilet kozdsen dolgozza ki és
egylittesen fogadja el az intézményi elvarasokat.

A véglegesitett intézményi elvarasokat az intézményvezetd rogziti az Oktatasi Hivatal altal
miukodtetett informatikai timogatd rendszerben, amely elérhetdvé teszi azokat a Hivatal, és a
kiilsO szakértok szamara. Az intézményvezeto a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja
a betekintés lehetOségét az intézményi elvardsrendszerbe, vagy kérésiikre elektronikus
levélben megkiildi.
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3.2 Tervezés

3.2.1 Az intézmény otéves onértékelési ciklusanak tervezése

Az Ot évre szOlo onértékelési programban az intézményvezetd meghatdrozza az
onértékelési munka céljat, elvart eredményeit, a megvalositashoz sziikséges feladatokat, azok
litemezését ¢€s a szilikséges emberi és egyéb erdforrasokat. Kijeloli az onértékelést tdmogatod
munkacsoport tagjait, meghatdrozza, hogy melyek az intézményvezetd, melyek az onértékelést
tamogatd munkacsoport altal végzendo feladatok, illetve mely feladatokba milyen feltételek és
eljarasrend szerint vonhatok be tovabbi kollégdk. Az oOnértékelési program tartalmazza az
elOkészitésre (tervezés, tajékoztatds, altalanos elvarasok intézményi értelmezése), a
megvalositasra (6raladtogatasok, interjuk, kérddives felmérések szervezésére és lebonyolitasara),
valamint az onértékelés értékelésére, mindségbiztositasara vonatkozo eljarasrendeket, altalanos
szabalyokat.

Az onértékelési program elkészitésekor figyelembe kell venni a 20/2012. (VIIIL. 31.)
EMMI rendelet intézményi onértékelésre vonatkozé eldirasait.

( Atfogé Intézményi Onértékelés )

= = =\ o B

1.6v 2y 3.6y a.6v

Intézményi Onértékelés
Otévente és évente és dsszegz6en megfigyelendd, értékelendé teriiletek, értékelési
feladatok, valamint felel6sok meghatdrozasa.

Vezetd dnértékelés
Megbizast kovetd 4.évben
Evente és dsszegzéen megfigyelends,
ertéekelendd teriiletek, értékelési feladatok,
feleléstk, meghatarozasa

Vezetd dnértékelés

Megbizast kdvetd 2 .évben
Evente és tsszegzéen megfigyelends,
értekelendd teriiletek, értékelési feladatok,
felelésok meghatarozasa

Onértékels Onértékels Onértékels Onértékeld Onértékeld
pedagogusok és pedagogusok és pedagogusok és pedagogusok és pedagogusok és
feladatok feladatok feladatok feladatok feladatok
meghatarozasa meghatdrozdsa meghatarozasa meghatarozasa meghatarozasa
4. sz. abra. Az atfog6 intézményi énértékelés 6téves programjanak ajanlott szerkezete
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Gabor Dénes Ovoda, Altalanos Iskola, Gimnazium és Technikum

Onértékelési program

2021. 2022. 2023. 2024, 2025.
Pedagdgusok Pedagdgusok | Pedagdgusok | Pedagdgusok Pedagdgusok
25%-a. 25%-a. 20%-a. 20%-a. 20%-a.

Pedagdgusok onértékelésének 6sszegzése - Onértékelési csoport

Vezetd Vezetd
Onértékelése - Onértékelése -
altalanos iskola kozépiskola
Intézményi e Intézményi R Intézményi
TRy Intézményi TRy Intézményi Y
Onértékelés - .l s Onértékelés- | ., ", Onértékelés -
R Onértékelés- | ., " . | Onértékelés - R
onértékelési |, . onértékelési . onértékelési
altaldnos iskola kozépiskola
csoport csoport csoport

Helyi énértekelési program terve

3.2.2 Eves onértékelési terv készitése

Az otéves Onértékelési programban foglalt feladatok az adott tanévre vonatkozd éves
onértékelési terv szerint valosulnak meg. Az intézményvezetd az Onértékelési programban
rogzitetteknek megfeleléen delegalhatja az éves tervezési feladatot az Onértékelést tdmogatd
munkacsoport tagjainak, akik az onértékelési programban eldirt feltételek szerint meghatarozzak
az adott tanévben elvégzendd onértékelési feladatokat. Az éves onértékelési tervnek tartalmaznia
kell, hogy mely pedagdgusok onértékelésére keriil sor, hogy sor keriil-e a vezetd értékelésére,
illetve hogy az intézményi 6nértékelés mely elemeit végzik el az adott tanévben?. A terv rdgziti,
hogy kik, milyen részfeladatok ellatasaval €s milyen litemezés szerint végzik az egyes értékelési
feladatokat. Az éves onértékelési tervnek meg kell adnia az értékelésben kozremitkddd partnerek
(tanulok, sziilok, kollégak stb.) bevondsanak maddjat is. Az éves Onértékelési terv a neveldtestiilet
jovéhagyasaval késziil.

Az éves Onértékelési tervben szerepld hataridoket, felelosoket az intézményvezetd vagy a
nevelbtestiilet erre kijelolt tagja rogziti az Oktatdsi Hivatal altal miikodtetett informatikai
feliileten, amely a tervben rogzitettnek megfelelden teszi elérhetévé az adatgyiijto és az értékeld
funkciokat az értékelésben részt vevok szdmara.

3.3 Megvalositas

3.3.1 A pedagégus onértékelése

A pedagogusok onértékelésének célja a tanfeliigyelethez hasonléan a pedagdgusok
neveldoktatd munkdjanak fejlesztése - a kiemelkedo és a fejleszthetd teriiletek meghatarozasaval.
A pedago6gusok onértékelését a tanfeliigyeleti ellendrzést megeldzden el kell végezni, ugyanakkor
az oOnértékelés Onmagaban is fontos eleme a folyamatos mindségfejlesztésnek, ezért a
pedagégusok  Onértékelésének Otévenként meg kell ismétlédnie. Amennyiben az
intézményvezetdk, tagintézmény-vezetok, intézményegység-vezetok munkakorének része oOra
vagy foglalkozés tartasa, gy rajuk is kiterjed a pedagdgus-onértékelés.

A pedagdgusok onértékelése a kiilso tanfeliigyeleti ellendrzéssel 6sszhangban torténik, igy
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az értekelési teriiletek és szempontok megegyeznek. Az értékelés alapjat a pedagdgusmindsités
terlileteivel megegyezd teriiletekhez, a pedagoguskompetencidakhoz kapcsolodo altalanos
elvarasok, a pedagogusok mindsitésének alapjat képezo indikatorok alkotjak.

Az onértékelést megelézOen az intézmények a pedagdgiai programban rogzitett
céljaiknak, valamint sajat pedagogus (teljesitmény)értékelési rendszerilknek megfeleléen
értelmezik az altalanos elvarasokat, és az igy kapott, pedagdégusokkal szembeni intézményi
elvarasrendszert rogzitik a Hivatal altal mikodtetett informatikai tamogat6 rendszerben, amely
azt elérhetdvé teszi az érintett pedagogusok szamara.

A pedagogusok oOnértékelését az éves oOnértékelési tervben megjelolt felelosok és az
informatikai rendszer tAmogatja, amely lehetové teszi az értékelés soran 0sszegytilt tapasztalatok,
informaciok rogzitését, valamint 6sszekapcsolasat az onértékelés soran tett megallapitasokkal.

A pedagdgusmindsitéshez hasonldan a pedagodgusok onértékelése is az egyes elvarasok
teljesiilésének Onvizsgalatara ¢épiil. Az Onértékelés eredménye egyrészt az elvarasok
teljesiilésének mértékét jelzo, elvarasonként meghatarozott, az ,,Utmutaté a pedagdgusok
mindsitési rendszeréhez” cimii ttmutatdban leirt skalan értelmezett értékek dsszessége, amelynek
meghatdrozasara az eszkozrendszer alkalmazasaval gy(jtott informaciok elemzése és az
onértékelést tamogatd kollégakkal torténd egyeztetés alapjan keriil sor, masrész pedig a
kompetenciankénti 6sszegzés eredményeként meghatarozott kiemelkedo €s fejleszthetd teriiletek.
Utobbi a fejlesztés és tuddsmegosztas iranyainak kijelolését szolgalja, az elvarasok értékelésébol
az informatikai rendszer altal szamitott 0sszpontszam pedig a mindsitési rendszernek megteleld
képet ad a pedagogus a kompetencidirol.

Az oOnértékelés eredményére alapozva a pedagdgus a vezetdvel egyeztetve egyéni
onfejlesztési tervet készit.

3.3.1.1 A pedagogus onértékelésének teriiletei

A teriiletek a tanari felkészités kozos kovetelményeirdl és az egyes tanarszakok képzési €s
kimeneti kovetelményeirdl szoléo 8/2013. (I. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott
kovetelményteriileteknek felelnek meg. A tanfeliigyelet pedagogiai ellenérzést végez, melynek
soran ellendrzi, hogyan valdsulnak meg a gyakorlatban a képzés folyamatadban kimeneti
kovetelményként megfogalmazott kompetencidk.

Ennek megfelelden az értékelés a pedagdgiai munka alabbi teriileteire terjed ki:

1. Pedagogiai modszertani felkésziiltség

2. Pedagodgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvaldsitdsukhoz kapcsolddo
onreflexiok

3. A tanulés tAmogatasa

4. A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmodd érvényesiilése, a hatranyos
helyzetii, sajatos nevelési igényli vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdo
gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuloval egyiitt torténd sikeres neveléséhez, oktatasahoz
sziikséges megfelel6 modszertani felkésziiltség

5. A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés, nyitottsag

a kiilonbozo tarsadalmi-kulturdlis sokféleségre, integracios tevékenység, osztalyfonoki

tevékenység

Pedagdgiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos értékelése, elemzése

Kommunikacié és szakmai egytittmiikddés, problémamegoldas

Elkotelezettség €s szakmai feleldsségvallalas a szakmai fejlodésért

A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatosag értékrendjének hiteles

képviselete €s a kdrnyezettudatossaghoz kapcsolodo attitiidok formaldsanak médja

©oNOo

Az ellendrzés terliletei - az elsé pont kivételével - megegyeznek a pedagdgusok
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elémeneteli rendszerében hasznalt pedagogusmindsitési teriiletekkel. Igy az ellenérzés eredménye
segiti a pedagdgusokat a mindsitésre valo felkésziilésben.

3.3.1.2 A pedagogus onértékelésének modszertana és eszkozei

A pedagogus-onértékelés soran alkalmazott adatgytijtés modszerei: dokumentumelemzés,
megfigyelés, interju és kérddiv. Az adatgytijtés jellemzOen nem az onértékelést végzd pedagogus
feladata, ezt az éves onértékelési tervben erre kijelolt kollégak végzik, de az altaluk rogzitett
tények, megallapitasok alapjan a pedagogus vizsgalja a ra vonatkozo intézményi elvarasok
teljesiilését. Az adatgylijtés az ebben a fejezetben €s a mellékletekben rogzitett eszkozokkel
torténik, az alkalmazasuk sordn megismert adatokat, tényeket az adatgytlijtést végzok az erre a
célra kialakitott informatikai feliileten rogzitik, amely azokat elérhetévé teszi az Onértékelést
végz0 pedagogus, az onértekelést tamogatd munkacsoport tagjai és az intézményvezetd szamara.

A dokumentumelemzés €és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és kérddivek
kérdéssorai olyan céllal késziiltek, hogy az értékelési teriiletenként megadott altalanos elvarasok
vizsgalatdhoz elegendd informaciot szolgaltassanak. Az dnértékelést végzo pedagogus a kollégak
altal rogzitett adatok, tények és a ra vonatkozé intézményi elvarasok Osszefliggéseit vizsgalja
(sziikség esetén egyeztetve, pontositva az adatgylijtésben kozremiikodo kollégakkal), majd ennek
alapjan értékeli az egyes elvarasok teljesiilését, ¢s kompetencianként meghatarozza a kiemelkedd
¢s a fejleszthetd tertileteket.

Dokumentumelemzés:

A dokumentumok a kdvetkezok:

+ Az el6z0, pedagogusra vonatkozo ellendrzés(ek) fejlesztési tervei (az onértékelés soran
feltoltott oOnfejlesztési terv modositasa) ¢és az intézményi Onértékelés(ek) adott
pedagogusra vonatkozo értékeldlapjai, Onfejlesztési tervei
A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai
Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése
Naplo
Tanuloi flizetek, gyermekmunkak

&+

A dokumentumok elemzésének javasolt vizsgalati szempontjait az Onértékelési
kézikonyvek tartalmazzak.

Ora-/foglalkozaslatogatas:

A pedagogiai-szakmai ellendrzéshez hasonloan a pedagogus onértékelésnek is az egyik
legfontosabb médszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés, amely két ora/foglalkozas
latogatasat, valamint a latottak megbeszélését foglalja magdban. Az oralatogatason és az azt
kovetd megbeszélésen az onértékeld pedagoguson és az onértékelési tervben az dralatogatasra
kijeldlt kollégan kiviil egy, a pedagogus altal felkért tovabbi kolléga is részt vehet.

A latogatott tanitasi oOrdk, foglalkozasok megfigyelési szempontsora az értékelési
teriiletekhez szolgaltat informécidt oly modon, hogy tekintettel van az adott intézménytipusra
meghatérozott feladatokra és sajatossdgokra. A kapott informéciok osszegzése adhat képet arrdl,
hogyan valodsitja meg tanitasi orajan az értékelt pedagogus az intézmény nevelési feladatait,
koveti-e az altalanos pedagogiai elveket, amelyeket az intézmény pedagodgiai programjaban
megfogalmazott, figyelembe veszi-e a  tanulocsoport  adottsagait, a  tanuldk
személyiségfejlesztését? Mindezek Osszhangban éllnak-e a pedagdgus tervezOmunkéjaval. A
tanorak, foglalkozasok latogatasa ad informéciot arrdl is, hogy megvalosul-e a tandran a tanulok
tevékenységének tudatos szervezése, a tanuldi 6nallosag tamogatasa, megfelelé-e a motivalas, a
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tanulds korszerli értelmezése, a korszeri pedagogiai technologidk alkalmazésa, a folyamatos
ellendrzés és értékelés. A latogatdson tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak
megvaldsulasat mutatjadk meg, hanem a tanul6i magatartas és reakcio kiszdmithatatlansaga miatt
a pedagogus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai professzionizmusat is. Az
oralatogatds a pedagogus-Onértékeléshez sziikséges tapasztalatszerzés ¢€s adatgytjtés
szempontjabol a legfontosabb, leghitelesebb tertilet.

Az ora-/foglalkozaslatogatds megfigyelési szempontjait az Onértékelési kézikonyvek
tartalmazzak.

Interjuk:

+ A pedagogussal
+ Az intézményvezetvel/vezetdvel

Az interju célja egyrészt, hogy a pedagogus onértékelésének folyamatadban az adatgylijtok
tovabbi informacidkat nyerjenek, személyes beszélgetésben tdjékozddjanak a pedagdgus szakmai
ismereteirdl, elképzeléseirdl, eredményeirdl, illetve jovoképérdl, masrészt modot ad arra, hogy az
értékelt pedagdgus a sajat megfogalmazasaban kozdlje valaszait a munkajaval kapcsolatban feltett
kérdésekre. Az interji sordn nyert informdciok kiegészitik az oOralatogatiskor ¢és a
dokumentumelemzés alkalmaval gyiijtott tapasztalatokat, ezért az alabbi javasolt interjukérdések
az Oralatogatas ¢s dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan modosithatok, a fentiekre valo
tekintettel a kérdések szama egyedileg csokkenthetd.

A pedagogus munkdajanak megitélésével kapcsolatos interjuba be kell vonni az intézmény
vezet0ségeébdl azt a vezetdt vagy munkakozosség-vezetdt, aki kozvetleniil is ismeri a pedagogus
munkajat, és akinek a véleménye sokat segithet az értékelésben.

A pedagbdgus- és a vezetdi interju javasolt kérdéseit a pedagoéogus munkdjanak
onértékeléséhez az Onértékelési kézikonyvek tartalmazzak.

Kérdoives felmérés:

+ A pedagogus onértékeld kérddive

+ A pedagogus onértékelésében alkalmazott sziiloi kérdoiv

+ A pedagogus onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérdéiv
+ A pedagogus onértékelésében alkalmazott tanuloi kérdéiv

Az onértékelés €s a kiilsé értékelés kapcsolodasa az értékelési teriiletek, szempontok
mellett az értékelési modszerek, eszkdzok azonossagaban is megjelenik, ugyanakkor a kérddives
felmérések alkalmazasa az intézményi onértékelés keretében torténik, a tanfeliigyeleti ellenérzés
csak ezek eredményét hasznalhatja fel.

A kérdodivek kitoltését és az eredmények rogzitését, Osszesitését az Oktatasi Hivatal altal
miikddtetett informatikai rendszer tdmogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal generalt
egyedi elérhetdségeken keresztiil tolthetik ki az intézmény altal kijeldlt sziilok, pedagdgusok és
az onértékelést végzo pedagdgus.

Az oOnértékelés sordn a pedagogus kifejtheti véleményét munkdjaval, személyével
kapcsolatban, de lehetdsége nyilik minden olyan egy¢b fontos informdacio rogzitésére is, amire a
kérdéiv nem kérdez ra.

A pedagbdgus onértékelésében alkalmazott sziildi kérddivek szintén sokrétli informaciot
nyujthatnak a pedagoégus munkajardl, személyérdl, kapcsolatardl a sziilékkel, valamint
megallapithatok segitségével a kiemelkedd és a fejleszthetd teriiletek.

A sziil61 kérddivek megkiildésére csak az intézményi sziil6i szervezet irasban benyujtott
kifejezett kérelme alapjan keriil sor. Ebben az esetben egységesen, minden pedagodgusra
vonatkozo6an azonos modon kell a sziil6i kérddivezést megszervezni. Intézményiinkben a sziil6i
munkakozdsség vezetdi koordinaljak a kérddivezést a szilildi munkakdzosség tagjai kozott.
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A pedagogusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérddiv az intézményvezetd €s

az onértékeld pedagogus altal javasolt, azonos szdmu, legalabb 1-1 kolléga altal kitoltott kérddiv
elkészitésével valosul meg.

A kérdoiv egyes kérdéseinél a ,,0” érték megjelolésével lehetdvé valik, hogy a kollégak

csak azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

3.3.1.3 A pedagogus onértékelésének folyamata

A pedagdgusok onértékelése az éves Onértékelési terv szerint torténik, az onértékeléshez

az Oktatasi Hivatal altal miikddtetett informatikai rendszer nyujt timogatast. A folyamat az alabbi
fobb 1épések mentén Gsszegezhetd:

1.

9.

Az éves Onértékelési tervben kijelolt tdmogato kollégak egyeztetik a részleteket az érintett
pedagodgussal, kozosen meghatarozzak az onértékelésbe bevonando tovabbi partnerek korét
(vezetok, sziilok, kollégak).

A tajékoztatassal megbizott kolléga informalja, és igény szerint felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket és az érintett pedagogust.

A kérddives felmérések lebonyolitdsaval megbizott kolléga tovabbitja a felmérésben
résztvevoknek az online kérddiv elérhetdségét, és elinditja a felmérést. Az informatikai
rendszer a résztvevok szamdra az éves oOnértékelési tervben megadott iddintervallumban
elérhetdvé teszi az online kérd6ivkitolto feliiletet, majd a felmérés zarasaként 6sszesiti az adott
valaszokat. Sziikség esetén a kérddives felmérés kiegészithetd papiralapu felméréssel, de
ebben az esetben az adott valaszok gyakorisagat rogziteni kell az informatikai rendszerben.
Tanfeliigyeleti latogatas soran az intézményvezetonek biztositania kell a szakértok szamara a
betekintés lehetdségét.

Az ezzel megbizott kolléga megvizsgalja a pedagdgusra vonatkozo el6zd tanfeliigyeleti
ellendrzés és az onértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsolodo fejlesztési és onfejlesztési
terveket, a pedagdgiai munka dokumentumait, majd a jegyzokOnyvben rdgziti a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott szempontok
mentén megfogalmazza a tapasztalatokat.

A két orat vagy foglalkozast érintd dralatogatas ¢és az ezt kovetd megbeszElés tapasztalatait a
megadott szempontok alapjan az oralatogatasra kijelolt kollégak rogzitik a jegyzékonyvben.
Az erre kijelolt felelosok a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés valamint
ora/foglalkozaslatogatas eredménye alapjan interjuterveket készitenek, ahol lehetdségiik van
mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek 1) informéciot
nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat. Miutan lefolytattak az
interjukat, az interjukérdéseket €s a valaszok kivonatat rogzitik a jegyzékdnyvben.

A kitoltott jegyzOkonyvet az erre kijelolt kolléga rogziti az informatikai feliileten, amely azt
elérhetdvé teszi az onértékeld pedagdgus részére. Az aldirt jegyzOkonyv eredeti példanyat az
intézmény iktatja, és az irattdrban 6t évig megorzi. Tanfelligyeleti latogatas sordn a szakértok
kérésére az intézményvezetdnek biztositania kell a betekintés lehetdségét a jegyzOkonyvbe.
Az onértékeld pedagogus az értékelésben részt vevo kollégak altal rogzitett tapasztalatok
alapjan minden elvéras esetében az ,,Utmutat6 a pedagogusok mindsitési rendszeréhez” cimii
utmutatd szerinti skalan értékeli az elvaras teljesiilését - megjeldlve az értékelés forrasaul
szolgald, az informatikai rendszerben kordbban rdgzitett tapasztalatokat -, illetve
kompetencianként meghatarozza a kiemelked6 ¢és a fejleszthetd teriileteket (amennyiben van
ilyen). Ha egy elvaras teljesiilése a rendelkezésre all6 tapasztalatok alapjan nem megitélhetd,
akkor ott az ,n. €.”, nem értelmezhetéo megjeldléssel kell ezt jelezni, de nem lehet egy
szemponthoz tartozd valamennyi elvards esetében ,n.e.” megjelolést alkalmazni. Az
onértékelés eredményét az informatikai rendszer elérhetdvé teszi az értékelt pedagoguson
kiviil, az intézményvezetd, valamint kiils6 ellendrzés esetén az Oktatasi Hivatal szdmara is.
A pedagogus a vezetd segitségével az onértékelés eredményére €piild onfejlesztési tervet
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készit, amelyet feltolt az informatikai rendszerbe.
3.3.2 A vezet6 onértékelése

A 20/2012. (VIII. 30) EMMI rendelet szerint a pedagogiai-szakmai ellendrzés vezetoi
szintje az intézmények, tagintézmények és tobbcélil intézmények szervezeti és szakmai
tekintetben 6nallo, koznevelési intézmény feladatat ellato intézményegységének vezetdjére terjed
ki, ezért az intézményi nértékelés vezetdi szintjét is a felsorolt vezetdk esetében kell alkalmazni.
A vezetd ellendrzésének célja ,,az intézményvezetd pedagogiai és vezetdi készségeinek fejlesztése
az intézményvezetd munkdjanak altalanos pedagogiai és vezetéselméleti szempontok, tovabba az
intézményvezeto sajat céljaihoz képest elért eredményei alapjan.”

A fentieknek megfelelden a vezet6i munka onértékelési szempontjai a kovetkez6 elveket tiikrozik:
+ A vezetdi munka Onértékelési kritériumai legyenek jellemzéek a vezetdi funkciokra.
+ A vezetdi Onértékelésnek a vezet6tol fliggd mikodési elemek értékelésére kell
szoritkoznia.
+ A vezetd onértékelésébe be kell vonni az alkalmazottakat.
+ Az értékelé személynek a visszacsatolds soran a fejlesztés/fejlodés tadmogatasat kell
elétérbe helyeznie.

A vezetd Onértékelése az éves onértékelési terv szerint, a vezetdi megbizds masodik és
negyedik évében, a vezetdre vonatkozo intézményi elvarasok alapjan torténik. Az elvarasokat a
vezetd, az onértékelést tdmogatdé munkacsoport és a nevelOtestiilet kozdsen dolgozza ki az
altalanos elvarasok értelmezésével, majd az értékelésben kozremiikodd kollégdk altal az
Onértékelési kézikonyvekben megadott eszkozrendszer segitségével gylijtott tapasztalatok,
tények, adatok alapjan a vezetd maga vizsgalja az egyes elvarasok teljesiilését.

Az elvarasok teljesiilése alapjan a vezetd hatdrozza meg oOnmaga kiemelkedd és
fejleszthetd tertileteit az egyes értékelési teriileteken beliil. A vezetd onértékelésének eredményét
az informatikai rendszerben kell rogziteni, amely azt elérhetové teszi a vezetd, az Oktatési Hivatal
szamara. Az eredményt a vezetd megosztja a fenntartoval, akinek lehetdsége van a vezetdi
onértékelés eredményéhez megjegyzéseket flizni a vezetdi Onfejlesztési terv elkészitésének
tamogatasa érdekében.

A vezetd az Onértékelés eredménye alapjan egyéni Onfejlesztési tervet készit, melyet az
informatikai rendszerben rogzit.

3.3.2.1 A vezeto onértékelésének teriiletei

A tanfeliigyeleti ellendrzéshez hasonléan, a vezetdi Onértékelés teriileteit a Tempus
Koézalapitvany altal koordinalt, az Eurdpai Bizottsag altal tdimogatott International Co- operation
for School Leadership (Nemzetkozi egyiittmiikddés az intézményvezetésért) cimli projekt
keretében kidolgozott intézményvezetdi kompetencidk keretrendszere, a Central5 alapjan kertiltek
definialasra, értelmezésre.?

Ennek megfeleléen a vezetdi Onértékelés soran az aldbbi teriiletekrdl szarmazo adatok és
tapasztalatok keriilnek felhasznalasra:

1. A tanulés és tanités stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
2 A valtozasok stratégiai vezetése €s operativ iranyitasa

3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitdsa

4 Masok stratégiai vezetése €s operativ irdnyitasa
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5. Az intézmény stratégiai vezetése €s operativ iranyitasa
3.3.2.2 A vezeto onértékelésének modszerei és eszkozei

Az intézményvezetd onértékelésében - pontosabban az ahhoz kapcsoldodd adatgytijtésben
- a pedagdgus onértékeléshez hasonldéan az éves munkaterv részeként, az éves oOnértékelési
tervben rogzitettek szerint részt vesznek az intézmény pedagogusai is. Az éves Onértékelési
tervben rogziteni kell, hogy ki végzi a dokumentumelemzést, ki késziti az interjukat, és ki
bonyolitja le a kérddives felméréseket. Az adatgyiijtés eredményeként feltart tényeket,
tapasztalatokat a felel6sok rogzitik az onértékelést tamogatd informatikai feliileten, ahol azokat
az intézményvezetd ¢€s az Onértékelést tamogatd munkacsoport tagjai érhetik el.

A vezetd a rogzitett tények alapjan (sziikség esetén az adatgyiijtést végzok bevonasaval)
Osszeveti a tapasztalatokat és a rd vonatkozd intézményi elvarasokat, megvizsgalja az egyes
elvarasok teljesiilését, majd értékelési tertiletenként kiemelkedd és fejlesztheto teriileteket hataroz
meg. Az elvarasok teljesiilésére vonatkozo megjegyzéseit tigy rogziti, hogy kdzben hivatkozik a
feltileten elérhetd, ide vonatkoz6 tényekre, adatokra.

Dokumentumelemzés:

A dokumentumelemzés soran az 6t vezet6i onértékelési teruletre gyUjt informacidkat az
onértékelést tAmogaté munkacsoport. A dokumentumokat abbdl a szempontbdl tekintik at,
hogy az az egyes terlletek értékelésében tamogatast nyujtson.

+ Az el6z0 vezetdi ellendrzés(ek) fejlesztési tervei (az Onértékelés soran feltoltott
onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott vezetdre vonatkozo
értékeldlapjai, Onfejlesztési tervei

Vezetdi palyazat/program

Pedagdgiai program

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok

SZMSZ

-

A dokumentumok elemzésének javasolt vizsgalati szempontjait az Onértékelési
kézikonyvek tartalmazzak.

Kérdoives felmérés:

+ Vezetdi onértékeld kérdoiv

+ Nevel6testiileti kérdoiv a vezetd onértékelésének keretében” (A pedagogusok elégedettségét
mérd kérddiv)

+ Sziil6i kérddiv a vezetd onértékelésének keretében?® (A sziilok elégedettségét mérd kérdbiv)

Interjuk:
+ A vezetdvel . .
+ A vezeté munkdjarol a munkaltatojaval

+ A vezetotarsakkal

Az interju célja, hogy a vezetd az onértékelésé¢hez a dokumentumelemzés €s kérddives
felmérések soran gytijtott adatokon feliil tovabbi kiegészitd informacidkhoz jusson.

Az Onértékelési kézikdnyvben javasolt interjukérdések a dokumentumelemzés és a
kérddives felmérések tapasztalatai alapjan indokolt esetben megvaltoztathatok, a fentiekre valod
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tekintettel a kérdések szdma egyedileg csokkenthetd. 43

3.3.2.3 A vezet6 onértékelésének folyamata

A vezetd onértékelésére az éves Onértékelési terv szerint, a vezetdi megbizas masodik és negyedik
évében kertil sor, az értékeléshez az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nytjt
tamogatast.

A folyamat fobb 1épései a kdvetkezok:

1.

2.

10.

Az éves Onértékelési tervben kijelolt kollégak egyeztetik a részleteket a vezetdvel, kozdsen
meghatarozzak az értékelésbe bevonando tovabbi partnerek korét.
A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatja, felkésziti az 1. pontban meghatdrozott
partnereket.
A kérddives felmérések lebonyolitasaval megbizott kolléga a nevelGtestiilet altal
meghatarozott szabalyok szerint a felmérésben résztvevoknek tovabbitja az online kérddiv
elérhetdségét, ¢s elinditja a felmérést. Az informatikai rendszer a résztvevok szdmara az éves
onértékelési tervben megadott iddintervallumban elérhetdvé teszi az online kérdoivkitoltd
feliiletet, majd a felmérés zarasaként Osszesiti az adott valaszokat. Sziikség esetén a kérddives
felmérés kiegészithetd papiralapu felméréssel, de ebben az esetben az adott valaszok
gyakorisagat rogziteni kell az informatikai rendszerben. Tanfeliigyeleti latogatas soran az
intézményvezetdnek biztositania kell a szakértok szamara a betekintés lehetdségét.
Intézménylinkben a sziildi munkakozosség vezetdi koordinaljadk a kérddivezést a sziil6i
munkako6zdsség tagjai kozott.
Az erre kijelolt felelésok a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés eredménye
alapjan interjuterveket készitenek, ahol lehetdségiik van mérlegelni, hogy csak olyan
interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek Uj informéciot nyujthatnak, vagy éarnyalhatjak,
kiegészithetik a korabbi informaciokat. Miutan lefolytattak az interjukat, az interjukérdéseket
¢s a valaszok kivonatat rogzitik a jegyzOkonyvben.
A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljdk a vezetére vonatkozd el6zd tanfeliigyeleti
ellendrzés és onértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsoldodo onfejlesztési terveket, a vezetdi
munka dokumentumait, valamint a kérddives felmérések eredményeit, majd rogzitik a
jegyzOkonyvben a dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére
adott szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.
A kitoltott jegyzOkonyvet az erre kijeldlt kolléga feltolti az informatikai rendszerbe, amely
elérhetévé valik a vezetd részére. Az aldirt jegyzokonyv eredeti példanyat az intézmény
iktatja, és az irattarban 6t évig meg0rzi. Tanfeliigyeleti latogatas soran a szakértok kérésére az
intézményvezetdnek biztositania kell a betekintés lehetdségét a jegyzokonyvbe.
A vezetd (sziikség esetén az adatgylijtésben részt vevo kollégak segitségével) minden elvaras
esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesiilését, megjeldlve az értékelés
forrdsaul szolgalo, a rendszerben kordbban rogzitett tapasztalatokat, és kompetencidnként
meghatarozza a kiemelkedo és a fejlesztheto teriileteket (amennyiben van ilyen).
Az Onfejlesztési terv elkészitésének tdmogatasa érdekében a fenntarté megjegyzéseket flizhet
az értékelés eredményéhez, amit a vezeto juttat el részére.
A vezetd az onértékelésre €piild egyeni onfejlesztési tervet készit, amelyet az értékeléssel
egylitt feltolt az informatikai rendszerbe. Az dnfejlesztési tervet a vezetd eljuttatja a fenntarto
részére, aki a megvalosithatosag eldsegitésére megjegyzéseket flizhet a tervhez.

4 A nemzeti kdznevelésrél szolé 2011. évi torvény altal el6irt kérdGives felmérés, amely a vezeté bels6

értékelésének keretében torténik, a tanfeligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakértok.

5 A nemzeti kdznevelésrél szold 2011. évi torvény altal eldirt kérdbives felmérés, amely a vezetd belsé

értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.
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3.3.3 Az intézmény onértékelése

Az intézmény kiilso, tanfeliigyeleti ellendrzése - az Europai Bizottsag ¢és a Tanécs 2001-
ben kiadott ajanlésait figyelembe véve - az intézmény onértékelésével kapcsolodik dssze, hiszen
az orszagos pedagdgiai-szakmai ellenérzés egyik legfontosabb dokumentuma az intézményi
onértékelés eredménye.

Az onértékelés célja (a tanfelligyelet keretében lebonyolitott intézményellendrzéshez
hasonldan), hogy segitséget adjon az intézmény pedagogiai-szakmai munkdjanak fejlesztéséhez
annak feltarasa altal, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valositotta meg sajat pedagogiai
programjaban foglaltakat.

Az atfogd intézményi onértékelés megallapitasai a pedagodgiai programban kitlizott célok
megvalosulasanak eredményességérdl adnak képet olyan modon, hogy kdzben szamba veszik az
intézmény adottsagait, a neveldtestiilet, mint szakmai k6zosség egyiittmiitkodésének formait, a
nevel6-oktatd munka tervezésének, szervezésének, -ellenérzésének, értékelésének és az
eredmények visszacsatolasanak folyamatat. Az onértékelés soran az értékeldk a belso és a kiilsd
partnereket is bevonjak a folyamatba.

Az atfogd intézményi Onértékelés része a pedagdgusok €s a vezetd onértékelése, de
kiterjed olyan elvardsok vizsgalatara is, amelyek korabban a pedagogusok ¢és a vezetd
értékelésénél nem jelentek meg. Az intézményi onértékelés folyamatos, 6téves periddusokban
zajlik, €s ez alatt tObbszor is sor keriilhet a pedagogusok és a vezetd értékelésére, de az intézmény
atfogd oOnértékelése az oOtéves ciklusban egyszer torténik meg. A mellékletben felsorolt
onértékelési szempontokhoz tartozod elvarasok koziil a vastag betlivel kiemelt intézményi
elvarasokat azonban az intézménynek az éves Onértékelési tervében feltlintetett modon évente
vizsgalnia kell, és az intézmény otéves, atfogd onértékelésének jegyzokonyvében jelenitse meg
az éves eredményeket.

Az 6tévenkenti teljes kort intézményi onértékelés a pedagdgus €s a vezetd értékelés¢hez
hasonlé mddon az elvarasok teljesiilésének vizsgalata alapjan, a tapasztalatokat rogzitve, azokra
hivatkozva torténik meg, majd a fejleszthetd €s kiemelkedo teriiletek meghatarozasaval, valamint
az Ot évre sz016 intézkedési terv elkészitésével zarul. Az intézmény a kovetkezd iddszak éves
terveiben részletezi az intézkedési terv megvaldsitasdnak egyes feladatait ¢és azok
megvalositasanak Iépéseit.

3.3.3.1 Az intézmény onértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése az alabbi tertiletekre terjed ki:

Pedagogiai folyamatok

Személyiség- és kozosségfejlesztés

Eredmények

Belso kapcsolatok, egyiittmikodés, kommunikéacid

Az intézmény kiils6 kapcsolatai
A pedagogiai munka feltételei
A Kormany ¢és az oktatasért felelds miniszter altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagogiai programban megfogalmazott
céloknak valo megfelelés

Nooabkowdd =

3.3.3.2 Az intézmény onértékelésének modszerei, eszkozei és folyamata

A teljes Onértékelési folyamat az intézmény esetében is felbonthatd adatgyiijtési és
onértékelési szakaszokra, de a pedagogus vagy a vezetd onértékelésétdl eltérden itt nem egyszeri,
hanem az o6téves ciklus alatt folyamatos adatgytijtésrdl beszéliink. Folyamatos a pedagogusok
onértékelése, amelynek eredményét az intézmény onértékelésében figyelembe kell venni, és
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bizonyos (a vastagon szedett) elvarasok teljesiilését is évente vizsgalni kell, de a neveldtestiilet és
a sziil6k korében végzett kérdbdives felmérések is a vezetdi ciklus mésodik és negyedik évében az
otéves ciklus kozben folynak. Az adatgytijtés tovabbi elemeit (dokumentumelemzés, interjuk) az
otéves ciklus soran egyszer kell lebonyolitani.

Az adatgylijtés egyes részfeladatait ellatd kollégakat az éves munkaterv részeként az éves
onértékelési tervben kell a feladatra kijeldlni. Az adatgytijtés eredményét a feleldsok rogzitik az
onértékelést tamogatd informatikai rendszerben, amely azt elérhetové teszi az intézményvezetd
¢s az Onértékelést tamogatd munkacsoport tagjai szamara.

Az értékelést, vagyis az intézményre vonatkozo intézményi elvarasok teljesiilésének
vizsgélatat az intézményvezetd végzi (sziikség esetén bevonva az adatgylijtésben részt vevd
kollégakat), majd értékelési teriiletenként meghatarozza a kiemelkedo ¢€s a fejleszthetd teriileteket.

Dokumentumelemzés:

Az adatgyiijtés soran kiemelt szerepet kap, hogy az onértékelést végzdk megismerjék az
intézmény pedagodgiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben foly6d neveld-
oktatdo munka kereteirdl.

Az intézményi elvarasok teljesiilésének vizsgalataban a kovetkezd dokumentumok
elemzésekor 0sszegytijtott informaciok segitik az értékelést végzot:

Pedagdgiai program

SZMSZ.:

Egymast kovetd 2 tanév munkatervei és az éves beszamolok (a munkakozosségek
munkaterveivel és beszamoloival egylitt)

Tovabbképzési program - beiskolazasi terv

Meérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés eredménye 6t
tanévre visszamendleg)

Orszagos kompetenciamérés

A pedagogus-onértékelés eredményeinek dsszegzése

Az ¢el6z6 intézményellendrzés(ek) (tanfeliigyelet) intézkedési terve(i) és az intézményi
onértékelés értékeldlapjai, valamint a kapcsoldodo intézkedési tervek

EFE -

A dokumentumok elemzésének javasolt vizsgalati szempontjait az Onértékelési
kézikonyvek tartalmazzak.

A pedagogiai munka infrastruktirajanak megismerése:

Az intézményben folyo neveld-oktaté munka onértékelése soran az iskola adottsdgainak
szambavétele az alabbi szempontok mentén torténik:
+ Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd tetten fizikalis
formaban? (PIL. kdrnyezettudatos nevelés.)
Milyen a tanulok tanulasi kornyezete?
Ha van kozosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvalositasara?
Hogyan felel meg az intézmény targyi kornyezete a kiilonleges banasmodot igényld tanulok
nevelésének, oktatasanak?

Kérdoives elégedettségmérés:

Az intézmény az intézmény Onértékelése soran a vezetd Onértékelésekor a sziilok és
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pedagdgusok korében hasznalt kérddiv segitségével vizsgalja a partnerek elégedettségét.

Interju:

+ A vezetdvel

+ A pedagogusok képviseldivel
+ A sziilok képviseloivel

Az intézményi Onértékelés soran egyéni interju késziil a vezetdvel, valamint csoportos
interjuk készitésére is sor keriil az intézmény pedagogusainak ¢s a sziilok képviselének
részvételével.

A beszélgetés az Onértékelési kérddivben javasolt kérdések mentén alakul, de a
dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa irdnyitott:

+ osztalyonként minimum két sziil6;

+ a pedagdgusok esetében kiilonb6z6 évfolyamokon tanit6, nem azonos munkakdzosségbe
tartozd pedagogusok.

Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek jelen,
megfigyeld vagy egyéb mas személy nem.

3.3.3.3 Az intézmény onértékelésének folyamata

A teljes kori intézményi Onértékelés az éves oOnértékelési terv szerint torténik, az
értékeléshez az Oktatdsi Hivatal altal miikodtetett informatikai rendszer nyujt timogatast.

A folyamat az alabbi 1épések mentén 0sszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben kijelolt kollégak egyeztetik a részleteket a vezetdvel, kdozdsen
meghatarozzak az értékelésbe bevonandod tovabbi partnerek korét.

2. A t4jékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatja, felkésziti a partnereket.

3. A feladattal megbizott kollégdk megvizsgaljak az intézményre vonatkozd el6z6 tanfeliigyeleti
ellendrzés €s onértekelés eredményeit, a hozzajuk kapcsoldodo intézkedési terveket, a vezetoi
¢s a korabbi pedagdégus Onértékelési eredményeket, és az intézmény alaptevékenységét
meghataroz6 dokumentumokat, valamint a kérdéives felmérések eredményeit, majd rogzitik
a jegyzOkonyvben a dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az eldre
adott szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

4. A felelésok a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés eredménye alapjan
interjuterveket készitenek, lefolytatjak az interjukat, majd az interjukérdéseket és a valaszok
kivonatat rogzitik a jegyzOkonyvben.

5. A kitoltott jegyzOkonyvet az erre kijeldlt kolléga feltolti az informatikai rendszerbe, amely azt
elérhetdve teszi a vezetd részére. A jegyzOkonyv alairt eredeti példanyat az intézmény iktatja
¢s az irattarban Ot évig megOrzi. Tanfeliigyeleti latogatds soran a szakértok kérésére az
intézményvezetdnek biztositania kell a betekintés lehetdségét a jegyzdkdnyvbe.

6. A vezetd az értékelésében részt vevo kollégdk bevonasdval minden elvards esetében az
informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljestilését, megjelolve az értékelés forrasaul
szolgalo, a rendszerben korabban rogzitett tapasztalatokat.

7. A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak segitségével értékelési teriiletenként
meghatarozza a kiemelkedd ¢€s a fejleszthetd teriileteket (amennyiben van ilyen). Az értékelés
az informatikai rendszerben torténik, amely az eredményt elérhetdvé teszi a vezetd és az
Oktatasi Hivatal szamara.
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8. A vezetd a nevelbtestiilet bevonasaval az onértékelés eredményére épiild intézkedési tervet
készit, amelyet feltolt az informatikai rendszerbe. Az intézkedési tervet a rendszer elérhetdvé
teszi az Oktatasi Hivatal €s a kiilsé szakértOk szamara. Az intézményvezetd a szaktanacsadok
részére a helyszinen biztositja a betekintés lehetdségét az intézkedési tervbe.

9. A fenntartd megjegyzéseket flizhet az intézményvezetd altal eljuttatott intézkedési tervhez,
annak megvaldsitasa érdekében.
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